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著名跨国公司的大型环保活动在社区居民的合唱中启动

　　听北京一家报社的总编辑说过这样一段话：“在中国，福特汽车可能不是卖车卖得最多的，也不是赚钱最多的，但是在社会贡献、环保事业上，它做的是最持久、最实在、最慷慨的。有的企业热衷于跑短跑出出风头，福特跑的是漫长的马拉松。说实话，我就是因为这家企业而改变了对美国人的一些看法。”

　　近日，以“绿色共建，和谐家园”为主题的第八届福特汽车环保奖举行了启动仪式。启动仪式的地点没有选择那些高档会展场所，而是一个名叫丰汇园的普通居民小区，还是个露天会场。据主办者介绍，与以往不同，本届福特汽车环保奖以关注社区、调动基层为焦点，特别增设了社区环保小额资助项目，鼓励与社区相关的环保创新方案。

　　福特汽车环保奖还将陆续在西北、华南和东北地区开展系列的宣传及项目推广活动。除了为这些地区的民间环保组织举办能力建设培训外，福特汽车环保奖还为大学生环保社团提供资助，倡导和鼓励他们走进社区，开展环保知识宣讲和环保文艺交流。

　　年复一年，福特汽车环保奖作为一项社会活动，其新闻点已不仅在于“发生了一件事”，更在于“一件事不断地发生”。在干净、朴素的居民小区启动仪式现场，四周是开放的，企业首脑、政府人士讲话都很简短，社区居民合唱队表演了环保内容的歌曲，儿童在欢快地跑跑跳跳，荧屏上闪动着历届环保奖获奖者张张平凡的面孔。每年的这项活动都有个纪念品，那就是与会者手中款式沿用多年不变的福特白粗布袋。这袋子用料节省，缝制结实，上面印着树状的环保奖标志，许多人手中积攒了许多这样的袋子，它们已经成为这项活动的一个象征。联想到其他一些汽车公司喜欢搞的那些奢华的贵族式公关路演，或只是种种树、办场音乐会的做法，人们都会做出比较，形成自己的感受。

　　就在这个仪式举办前不久，也就是上海国际车展那段时间，福特汽车以福特汽车（中国）有限公司公共事务副总裁许国祯的名义，向参加过媒体日的记者发出这样一份邮件：“尊敬的记者朋友：您好！虽然2007上海车展还在继续，相信您已经回到自己的工作岗位了！在此，我代表福特汽车公司向您表示衷心地感谢！感谢您在上海期间对我们工作的支持和帮助。在4月19日的新闻发布会上，福特汽车中国董事长程美玮先生向大家宣布了福特汽车公司在战略布局和产品方面的一连串‘重拳出击’，不仅体现了福特汽车在中国的可持续竞争力，也宣告了其成为中国汽车市场领头羊的信心和实力。同时，作为本次福特汽车参展上海国际车展的主旋律，福特汽车全球最新设计理念的‘动感设计’家族全系列产品齐聚一堂，为观众带来‘活得精彩’品牌理念最直观的诠释。我们将继续及时向您通报有关福特汽车公司的动态信息。祝您报道工作顺利，一切精彩呈现！”

　　单独看这封邮件，可能只是礼仪的含义。但亲历过多届车展福特汽车的组织活动，比较了各企业的活动创意与风格后，许多记者都会感受到这家企业特有的品位。许多细节体现出企业文化的魅力，尤其是对合作者的尊敬。福特汽车接待的媒体团队是最庞大的，其中既有大媒体，也有许多无名者。无数细节都要照顾到，在那个万众瞩目的喧闹时刻，一个人、一家媒体被忽略，也许是再正常不过的了，但是高明的企业就是善于避免这种“忽略”。福特邀请的媒体数量最大，这些媒体在车展上也为别的竞争对手做宣传，看不出有任何计较，这显示了企业的大度。这与某些在车展现场竖起“只接待邀请媒体”牌子、一定要突出排斥感的汽车公司相比，给观众的感受是不同的。福特就是福特，这与记者本人10年前到福特总部访问时，在采访完福特当时的CEO乔德曼先生后的感受完全一致。许国祯先生的这份邮件延续了这种感受，也出乎许多人的意料。

　　一个企业如同一个人，总有着某种品格。该聪明的时候聪明，该憨厚的时候憨厚，不能一辈子光占便宜不吃亏，只要这亏吃的道义明白，这样的企业肯定赢得人心，更将赢得利润。

